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1 Obecné vilastnosti

Jestlize jste doposud neprovedli instalaci telefonni ustfedny, tak to
udélejte podle popisu v pfiru¢ce ,Instalace a nastaveni Ustfedny”.
Potom mduzete ustfednu pouzivat podle instrukci, jak jsou uvedeny
v této prirucce.

S ustfednou GESKO jste ziskali kvalitni, moderni a levny
telekomunikaéni vyrobek ISDN. Ustfedna umozfuje pfipojit nejen
moderni ISDN koncova zafizeni, ale i analogové telefony, faxy,
modemy a zaznamniky. Jednotlivé typy umozni pfipojit 1+2 vnéjsi So
ISDN, 6 az 16 analogovych pobocek, vnitini So (multipoint) a 1+2
dveini telefony se dvémi tlacitky. To pfedstavuje idealni komunikaéni
jednotku pro pouziti v rodinnych domcich, malych firmach i |ékafskych
ordinacich, ufadech a vSude tam kde se rozhodli pfejit na moderni
zpusob komunikace — ISDN.

Objasnéni vyhod ISDN:
e Dva vnéjsi telefonni hovory mohou byt vedené zaroveri
e Ziskate informace o volani pomoci pfenosu telefonniho €isla
o Pouzivat funkce prevzeti hovoru a pfesunout se od jednoho
hovoru k jinému.
e Moznost konference se dvéma vnéjSimi ucastniky

K ustfedné muzete pfipojit analogové koncové zafizeni s impulsni nebo
tébnovou (DTMF) volbou. Pfi pouZiti impulsni volby Ize zvolit jedno Cislo
(0+9), které nahradi funkci ,Flash® zimpulsniho telefonu. Pouziti
telefonl s impulsni volbou nelze doporucit, protoze neni mozné vyuzit
vSechny funkce a postupy jako z telefonu s ténovou volbou.

Pfenos Cisla volajiciho (CLIP) je mozny i na analogové linky b&hem
vyzvanéni a to vobou normach (FSK i DTMF), FSK pfenos navic
umoziiuje pfenaset i jméno ulastnika. K zobrazeni je tfeba telefon
vybaveny detektorem CLIP a displejem k zobrazeni. Tyto telefony jsou
v nabidce firmy Alphatech s.r.o. Praha 4.
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1.1 Upozornéni na prirucku ,Instalace a nastaveni ustfedny*

Navod k pouziti ustfeden GESKO je rozdélen do dvou pfirucek:
1. Uzivatelska pfirucka
2. Instalace a nastaveni ustfedny
Druha pfiruCka vysvétluje jak instalovat a nastavovat Ustfednu
GESKO.Prvni (tato) pfiru¢ka vysvétluje, jak pouzivat a provozovat
ustfednu.
Uzivatelskou pfiru¢ku mizeme rozdélit do tFi ¢asti:
e struéné predstaveni ustfedny
e vlastni provoz - sluzby
e soupis vdech téch sluzeb a funkci, které tato ustfedna ma a
soupis postupu, jak vSechny vlastnosti Ustfedny vyuzivat.

Pro snadnégjsi hledani jednotlivych funkci a vlastnosti je v kazdé sekci
v uvodu obsah této kapitoly.

1.2 Obecné informace o ustredné office 1108 / 2108

1.2.1 Ustfedna nechce pracovat ...

o Pouzijte uzivatelskou pfirucku a presvédcCete se, ze provozujete
ustfednu spravné.

e Zkontrolujte nastaveni ustiedny.

e Ujistéte se, Ze koncoveé zafizeni splfiuje telekomunikaéni
parametry.

o Jestlize nejste schopni odstranit problém, tak zavolejte Vaseho
instalaéniho technika.

e Pfi vypadku napgjeni Vam ustfedna umozni telefonovat
z jednoho ISDN koncového zafizeni (telefonu) pfipojeném na
vnitfni So. Po obnoveni napajeni pak ustfedna bude pracovat
podle nastavenych parametru jako pred vypadkem.
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1.2.2 Instalace

Ustfednu s pFipojenim 1. vn&jsi So ISDN a provozovanou ve firemnim
nastaveni si muzete pfipojit sami. Jestlize budete Ustfednu provozovat s
2. vnéjSi So ISDN, pak musi byt nastavena kompetentni osobou. Stejné
tak zmény dalSich nastaveni (napf.Ciselného planu...) musi provadét
kompetentni osoba. V 5 oddilu tohoto manualu se dozvite jak instalovat
Vasi ustfednu.

1.2.3 Vypadek napajeni a nouzovy provoz

Vase ustfedna je vybavena relatkem pro nouzovy provoz pfi vypadku
sitového napéti. Pfi vypadku napdjeni lIze telefonovat z telefonu
pfipojeného na vnitfni So (relatko propoji prvni vnéjsi So a vnitfni So).
Na vnitfni So nemulze byt pfipojeno zadné dalSi zafizeni, které by
vyuzivalo nouzovy provoz.

1.2.4 Zastavba
GESKO ustfedny umoziiuji nasledujici zastavby:

Typ UstFedny + rozSifujici modul | 1108 \195% 2108 2708%
ISDN So vnéjsi pfipojeni 1 1 2 2
ISDN So vnitini pfipojeni 1 1 1 1
Analogové linky a/b 8 16 8 16
Vratny (dverni telefon) 1 2 1 2

Vlastnosti vSech typu Ustfeden jsou shodné bez ohledu na zastavbu.
Jednotlivé typy se liSi pouze mnozstvim pfipojnych bodl (portll) at uz
ISDN nebo analogovych. V tomto manualu je vzdy vyrazné oznacena
pfipadna odliSnost v nastaveni . Napf. u ustfedny Office 1108 je jen
jedna vnéjSi So, nebo druhy dvefni vratny muazete pfipojit jediné
v pfipadé, Ze pouzijete rozS8ifujici modul MOD 8.

1.2.5 RozSifujici modul MOD 8

RozS8ifujicim  modulem MOD8 mulzete rozSifit Vasi ustfednu
o 8 analogovych pobocek s funkci CLIP a zarover o pfipojeni druhého
vratného (dvefniho telefonu).
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1.2.6 Ciselny plan
Zakladni (firemni) nastaveni Ciselného planu je nasleduijici:

Typ ustfedny | Cisla | Analogové telefony = Vratny | Vnitini So

office 1108 11+18 27 30 +39
office 1108 + MOD 8 11+18,19 + 26 27,28 30 +39
office 2108 11+18 27 30 +39

office 2108 + MOD 8 11+18,19 + 26 27,28 30 +39

Tento Ciselny plan Ize libovolné ménit, avSak vzdy musi byt dvoumistny
(10..99). V tomto manualu je vzdy uzivan zakladni (firemni) Ciselny
plan. Koncova zafizeni pfipojené na vnitfni So musi byt nastaveny pro
prislusné MSN Cisla. Jestlize nevlozite Zzadné MSN Cislo (nebo vlozite
neplatné), pak funkce, které jsou ztelefonu k dispozici mohou byt
zakazany.

1.2.7 Analogové / ISDN telefony

K ustfedné muzete pfipojit jak bézné analogové telefony tak telefony
ISDN. Vzhledem ktomu, Ze ustfedna podporuje vnitfni CLIP na
analogovych pobockach pak je velice uzite¢né pfipojit na tyto pobocky
zarizeni zobrazujici tuto funkci — ¢&islo popf. jméno volajiciho
(Phonemaster 150, Butler 2000, Clip 160). Popis specialnich funkci
ISDN telefonu najdete dale v tomto manualu.
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1.3 Tlacitko ,,Flash“ — pridrzeni, dotaz

Abychom mohli pouzivat v8echny funkce ustfedny, napf. pfepojovani
hovorll na jiného uCastnika, vyménu spojeni ISDN, tak potfebujeme,
aby nas telefon byl vybaven R tlagitkem pro telefony
s tonovou volbou DTMF, je to obvyklé tlagitko ,Flash®. Dale je to
popsano v kapitole 5.9 ,Nastaveni Flash u telefonl s ténovou volbou®
v prirucce ,lInstalace a nastaveni ustfedny“. V pfipadé telefonu
s impulsni volbou je to zemnici tlaitko, které je také znamo jako
R tlacitko, které je pouzivano k vyvolani né&jakého poZadavku nebo
zpétného dotazu. VétSina telefonl s impulsni volbou ale bohuzel toto
tlaCitko nema. Z tohoto divodu si mlzete nastavit u telefont s impulsni
volbou €islo, které simuluje funkci ,Flash®. Podrobné je popsano v sekci
4.1.2 ,Nastaveni Cislic pro impulsni volbu (Flash)“ v pfiruéce ,Instalace
a nastaveni Ustfedny*.

=3 Kdyz budete volit néjakou sluzbu z telefonu s impulsni volbou a
ve volbé sluzby bude R, pak musite vytoCit pravé toto nastavené
Cislo.
U téchto pobocek (s impulsnim telefonem) by nemél byt
nastaven pfimy pfistup na statni, nebot volba &islice simulujici R
je vtomto pfipadé vytoCena do statni a neni akceptovana
ustfednou
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1.4 Signalizace - tény ustredny

1.4.1 Specialni tony (vnitini)

Specialni oznamovaci ton (vnitfni) je upraveny vnitfni oznamovaci ton.
Ugel je informovat G&astnika o tom, e u jeho poboéky je nastavena
funkce, ktera doCasné méni vlastnosti pouzivani. Tento tén je
vyvolavany v nasledujicich pfipadech:

je nastavena sluzba nerusit nebo automaticka volba

je aktivovano pfesmérovani nebo ,nasleduj mé*

volani od vratného je pfesmérovano na vnéjsi telefonni Cislo, a jestlize
externi Cislo, na které je pfesmérovano, je permanentné nedostupné,
pak to mize byt signalizovano vem vnitfnim Gcastnikiim specialnim
tébnem

Jestlize je potfeba ustfednu ,vycistit® od takto navolenych sluzeb, tak
muzete z ,master setu” (pobocka 11 je v zakladnim nastaveni ,master
set) volbou sluzby *9003. Takze *9003 = vymazani v8ech vnitfnich
sluzeb nastavenych na telefonech.

1.4.2 Specialni tény (vnéjsi)

dojit ktomu, Ze pfijmete speciadlni oznamovaci ton od Vaseho
telefonniho operatora (provozovatele mistni sit€). Tento specialni tén je
pouzivan proto, aby se upozornilo na to, ze volani, které je smérovano
na tuto linku, je pfesmérovano na jiné telefonni cislo. Telefonni
spole¢nost bude pfenadet normalni oznamovaci ton v pfipadé, Ze
provedete vymazani toho volani a to volbou %520.
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1.5 Signalizace — vyzvanéni

Vysvétleni:
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1.6 Signalizace — tény ustredny

Vysvétleni:
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2 Provoz ustredny

Souhrn vSech funkci najdete v oddilu 3 ,Pfehled sluzeb ustfedny*
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2.1 Vlastnosti telefonni ustredny

2.1.1 Prichozi volani

V ustfedné odliSujeme mezi vnitfnim volanim, kdédovym volanim,
volanim od vratného a vnéjSim volanim (viz. kapitola 1.5 Signalizace —
vyzvanéni). Kdyz Vas telefon zvoni a zvednete sluchatko, budete
spojeni s volajicim. Skondit hovor mlzete kdykoli zavéSenim.

‘el |A LI A

o Va3 telefon zvoni. Vyzvednete sluchatko a hovofite. PoloZzenim
sluchatka skoncite volani.

Prevzit vnitrni volani
Jestlize slySite zvonit jiny telefon (vnitfni volani), muzete toto volani
vyfidit z Vaseho telefonu.

CPNAL ) 6 R

o slySite zvonit vnitfni zvonéni z jiného telefonu. Zvednete Vas
telefon, vytolite Cislo telefonu, ktery zvoni a budete slySet
obsazovaci ton. VytoCite “6” a budete spojeni s volajicim.

Prevzit vnéjsi volani

Jestlize slySite zvonit jiny telefon (vnéjSi volani), muzete toto volani
vyfidit z VaSeho telefonu.

Poznamka: toto se tyka pouze uzivatele ktery ma alespon opravnéni pro
vnitfni volani. UZivatelé bez opravnéni nemohou pfevzit vnéjsi volani.

RPN * ) 6 B

o slysite zvonit vnéjSi zvonéni zjiného telefonu. Zvednete Vas
telefon, vytocite “¥6” a budete spojeni s volajicim.

Prevzit volani ze zaznamniku

Jestlize Vas zaznamnik pfijal vnéjSi volani a Vy chcete prevzit tento
hovor na Vas telefon, tak Vam to tato ustfedna umozni, podminkou je,
ze pobocka se zaznamnikem musi byt nastavena jako ,zaznamnik®.
UzZivatelé bez opravnéni nemohou prevzit toto volani, po volbé ,6“
dostanou negativni ton.
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CPNAL ) 6 R

e vnéjSi hovor vyzvedl Vas zaznamnik. Zvednete Vas telefon,
vytoCite Cislo telefonu, kde je pfipojen zaznamnik a budete
slySet obsazovaci ton. Vytocite “6” a budete spojeni s volajicim.

2.1.2 Odchozi volani

Volani vnitfniho uc¢astnika

Vytocenim disla vnitfniho Ucastnika (pobocky) muzete zavolat kazdého
udastnika pfipojeného na Vasi ustiednu. Cislo musi byt vzdy 2-mistné.
Vnitfni telefonni Cisla jsou v zakladnim nastaveni na str. 6 , ale mate
moznost si Cisla pobocek zménit na libovolna jina Cisla ( napf. aby
souhlasila s Cisly pokoju — penzion). Pfidéleni vnitfnich telefonnich Cisel
je popsano v pfiru¢ce ,Instalace a nastaveni ustfedny“ kapitola 4.1.1.

o vyzvednéte, volte Cislo uc€astnika, po jeho vyzvednuti jste
spojeni, je-li obsazen, tak mlzete vyslat upozornéni —viz. dale.

Vnéjsi volani

Jestlize chcete volat pfes statni linku, musite jako prvni vytocit “0” a tak
se dostat ven z ustfedny. Dal§i moznosti jsou, ze mate nastaven pfimy
ph’stup na statni, nebo volite statni linku selektivné — viz. dale.

m

zvednéte sluchatko, volte “0”, nyni slySite vnéjSi oznamovaci
tén, dale vytocte volané Cislo.

= Ovsem, tento postup nebudete potfebovat jestlize mate
nastaven pfimy pfistup na statni — po vyzvednuti telefonu jste
rovnou na statni lince.

Uzivatelska pfirucka office 1108 /2108 13



Zvlastni pripad pristupu na statni linku

V ISDN siti, je pro kazdé volani pfenaseno o jaky typ volani se jedna,
a to se prenasi spolu s telefonnim €islem. Rozdil je udélany mezi typem
“telefon”, “fax”, a “audio” sluzbami. Typ koncového zafizeni “telefon”
nebo “fax” je automaticky definovan, kdyz koncové zafizeni je
nastaveno na tento typ. Jestlize je k Ustfedné pfipojeno kombinované
zafizeni (napf. telefon sfaxem) a ma nastaven typ “kombinované
zarizeni”, tak musite pfi odchozim volani sdélit ustfedné o jaky typ
volani se jedna. Hlavni divod je pro vyslani informaci o jaké zafizeni se
jedna, aby na pfijimaci strané bylo mozno toto volani jednodu$e
zpracovat — napf.automatické pfepojeni na fax.

Jednotlivé kédy pfistupu na statni:

e volba 0 nebo *310 pfenese typ volani “telefon”

e volba *311 pfenese typ volani “fax”

e volba *¥312 pfenese typ volani “audio”. Tato sluzba je univerzaini
identifikace, ktera pokryva vSechny sluzby, aby se bylo mozno
dostat na druhou stranu. Takto budete napf. vytacet druhou
stranu dokonce kdyZ chcete “modem” sluzbu.

Volba - kéd sluzby Vysvétleni
0 nebo %310 typ volani ,telefon®
*311 typ volani ,fax*
I *312 typ volani ,audio® (univerzalni)
==

Jestlize mate nastaveny pfimy pfistup na statni linku nebo
pouzijete zkracenou volbu a mate nastaveno VaSe koncové
zarizeni jako ,kombinované* tak se pfenese typ volani ,audio®.

e Neékdy nastane problém, jestlize posilate fax na jiné ISDN
zafizeni a fax Vam neprochazi. To mlze byt zpusobeno tim, ze
na druhé strané nemaji fax nastaven jako typ ,fax‘, ale jako typ
Jelefon”. Vtom pfipadé Vam ISDN sluzba brani v pfijmu
Vaseho faxu. To lze obejit pouzitim univerzalniho typu volani
»=audio“, tim se ujistite, Ze problém na druhé strané je pouze
shora uvedené povahy a obejit tak mozné problémy.
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Prifrazeni €isel MSN v ,,point to multipoint*“ pfipojeni

Kazdé pobocce Ize pfifadit MSN Cislo pfes které odchazi z ustfedny pfi
vnéjSim volani. To ma zvlasté vyznam pro zjiStovani poruch nebo pro
rozuctovani volani za jednotliva MSN ¢isla.

Priklad: Jedno telefonni Cislo na ISDN (na NT), je pouzivano pro
soukromé a ostatni pro firemni Uuc€ely. Abychom byli schopni pfijmout
telefonni ucet, ktery je korektné vypocitan, tak jednotlivym telefonnim
Cislim (MSN), na zakladé odchozich volani, musi byt pfidélen né&jaky
status, kolik odchozich volani jednotliva Cisla udélala a o tom musi byt
ustfedna informovana. To muze byt udélano tak, ze kazdé koncové
zarizeni ma permanentné pfidéleno né&jake telefonni Cislo, pfes které se
vola kdyz se vytodi ,,0“ pro pfistup na statni nebo kdyz je pfimy pfistup
na statni linku. Mlaze se také pfidélit kod *33 podle specifického prani
koncového zafizeni, které si vybereme. Muzeme také pfidélit
individualni opravnéni pro kazdé koncové zafizeni a pro kazdé telefonni
(MSN) Ggislo. Toto je podrobné& popsano v programovém manualu
v sekci 4.1.10 ,Nastaveni volani po vybrané lince® v pfiruéce ,Instalace
a nastaveni ustiedny”

Selektivni vybér statni linky (MSN cisla)

Muazeme pfridélit telefonni Cislo (MSN) libovolné lince v ustfedné,
jakémukoliv koncovému zafizeni, které ma opravnéni. Dale muzeme
pridélit samostatnou linku (faxova nebo audio) s jednim telefonnim
¢islem (MSN) pro fax / modem. Nejprve volime koéd (¥33+5), potom
vnéjSi spojeni (1 nebo 2), a potom seznam (0+9) pozadovaného MSN.

Kéd sluzby VnéjsSi So Seznam Vysvétleni

Obycejné linka s pfidélenim X
MSN ¢&isla s typem ,telefon®
Specificka linka s pfidélenim X
MSN ¢&isla s typem ,fax®
Specificka linka s pfidélenim X
MSN ¢isla s typem ,audio®

*33 1nebo2 X=0+9

*34 1nebo2 X=0+9

*35 1nebo2 X=0+9
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Jestlize VaSe koncové zafizeni nema opravnéni volat toto
telefonni Gislo nebo MSN dislo neni obsazené pod
odpovidajicim typem, tak budete slySet negativni ton.

Jestlize chcete odejit pres specifickou linku (%34, #*35)
z koncového zafizeni, které neni nastaveno jako kombinované
zarizeni, dostaneme opét negativni ton

Vybér pristupu na statni linku pfi ,,point to point“ pfipojeni

S ustfednou, ktera je pfipojena jako jedina na ISDN sbérnici muzete
pouzivat vnéjsi pfipojeni (1 nebo 2) pro cileny pfistup (pro jeden nebo
druhy kanal). Pro tento pfistup se nem(ze rezervovat specifické Cislo.
Ten telefon, to volani, které je prenaseno jako prvni je automaticky
vybrano k tomu danému kanalu. B&hem toho pfistupu je postup stejny
jako v pfipadé multipoint rozhrani, ale ta ,0“ (ten pfistup tou ,0%) je
nahrazena néjakym pozadovanym MSN dCislem.

Rezervace statni linky

Jestlize slysSite obsazovaci tén po vytoc€eni Cisla “0”, tak jsou vSechny
vné&jsi linky obsazeny. M(iZete si v8ak linku rezervovat. Ustfedna Vam
bude zvonit na telefonu jakmile vnéjsi linka bude uvolnéna. Pak bude

vvvvvv

Rezervovat si linku mlGzZete nasledovné:

CREOEEB ¢ A

e Vyzvednéte a volte 0. Budete slySet obsazovaci ton. Volte R¥39,
timto koédem si rezervujete statni linku, uslySite pozitivni
potvrzovaci ton. Zavéste.

Muzete si také rezervovat statni linku jestlize mate pfimy pfistup
na statni — po vyzvednuti slySite obsazovaci ton, volte R%39,
uslySite pozitivni potvrzovaci ton, zavéste.

Jestlize slySite negativni potvrzovaci tén po volbé “ R¥39”, tak
statni linka uz byla rezervovana

Jestlize slysite specialni oznamovaci ton po volbé R tak jste
ve spojeni se statni linkou.

Zpétné volani upozorfiujici na uvolnéni statni linky trva max.
30sec po dobu kdy je statni volna, toto se opakuje jesté jednou,
kdyz je statni opét uvolnéna.

Rezervace bude vymazana po jedné hodiné jestlize nebude
Zadné spojeni udélané.
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2.1.3 Vratny - dvefrni telefon

Jestlize mate pfipojeny systém vratného k Vasi ustfedné, tak muzete
volat na vratného, nebo pfijimat hovory od vratného (dvefniho
telefonu). K ustfedné lze pfipojit jeden nebo dva systémy vratného,
druhy se pfipojuje k rozSifujicimu modulu MODS8, pokud jej v ustfedné
mate. Kazdy systém umoziuje zapojit dvé tlacitka. V ustfedné Ize
nastavit, které tlac¢itko, v jakém rezimu (den/den s pfesmérovanim,noc)
vyzvani na které pobocky. Jestlize vyzvednete hovor od vratného, tak
muzete otevfit elektricky zamek dvefi, pokud je nainstalovan. Prvni
tlaCitko kazdého vratného Ize pfesmérovat na statni linku a zastihnout
Vas tak napf. doma, nebo na mobilnim telefonu.

Volani na vratného

~AdY ., ~A#

Touto volbou se spojite s prvnim nebo druhym vratnym, jestlize jste si
nastavili vlastni €isla, tak musite volit misto 27,28 tyto Vase nastavena
Cisla.

Otvirani dvefi (elektricky zamek)

JRAdcL . JRABRE L

Mluvite s osobou u dvefi a chcete otevfit dvefe. Provedete volbou kodu
R27 (pro prvniho vratného) nebo volbou R28 (pro druhého vratného)
Otevirani bude aktivni po 3 sec. Vy budete slySet pozitivni potvrzovaci
tén. Pouzitim opétovné volby R27 nebo R28 se celd akce zopakuje
znovu (prodlouzeni oteviraci doby). Potom muzete pokracovat v hovoru
s osobou u dvefi. Jestlize mate nastaveny vlastni vnitfni telefonni Cisla,
musite vytocit vhodnou volbu (misto 27/28).

Vyzvednuti volani od vratného
Jestlize slySite vyzvanéni od vratného na jiném telefonu, tak jej mizete
vyzvednout nasledovné:

“ABA@RY @ AABRD

Vyzvani od vratného jiny telefon, vyzvednéte, volte 27 nebo 28 a
mluvite s osobou u dvefi. Jestlize mate nastaveny vlastni vnitfni
telefonni Cisla, musite vytodit vhodnou volbu (misto 27/28).
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Presmérovani vratného na statni linku (,,Iékarna“)

vvvvvv

To se provede z ,master setu” (viz. “ Pfesmérovani zvonéni od vratného

—vngéjsi”, kapitola 4.1.6 “Instalace a nastaveni ustfedny“ pfirucky).
Muzete zapnout nebo vypnout tuto funkci z telefonu volbou:

Kéd sluzby Vysvétleni

*4150 prfesmérovani 1.tlaCitka z 1.vratného VYPNUTO
*4151 presmérovani 1.tlacitka z 1.vratného ZAPNUTO
*4160 presmérovani 1.tlaCitka z 2.vratného VYPNUTO
*4161 presmérovani 1.tlaCitka z 2.vratného ZAPNUTO

vvvvvv

ucastnik bude slySet specialni oznamovaci ton.

@ Vnéjsi Cislo, na které je presmérovano tlagitko vratného muze
zvySovat naklady telefonniho Gctu, vzdy kdyz je sluchatko
volaného vyzvednuto.

2.1.4 Koédové volani

Ustfedna umoziiuje &tyfi typy kédového volani - kddova &isla ¥21 + %24,
Pomoci kédového volani, mlzete patrat po uréité osobé v budové nebo
poslat signal pro svolani vSech (zalezi na domluvé). Nejprve si musite
dohodnout co ktery signal znamena a co ma kdo udélat, kdyz pfislusny
kéd vyzvani. V8echny volné analogové telefony budou vyzvanét
s posloupnosti vybraného kodu (%21 + %24). Kédové vyzvanéni vzdy
zaCina dlouhym vyzvanénim a je nasledovano jednim az C&tyfmi
kratkymi tony (viz. kapitola 1.5 Obecné vlastnosti). Budete spojeni s
prvni osobou, ktera zvedne sluchatko. ISDN telefony na vnitfni So
budou vyzvanét s jejich viastni nastavenou kadenci - zprava muize byt
zobrazeny na displeji, zavisi na typu jednotlivého telefonu. Kédové
vyzvanéni je aktivni pouze na pobockach nastavenych jako typ
Lelefon®. Kédové volani Ize vyvolat i béhem spojeni (pfidrzeni / dotaz /
vyména)
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2.1.5 Prepojeni volani
Hovor Ize pfepojit na jiného vnitiniho uc€astnika. Mozné jsou dva
zpusoby:

Prepojeni s oznamenim
Provedeme dotaz k vnitfnimu uc€astniku, oznamime mu vné&jSi volani a
potom zavésime. Od zavéSeni se provede prepojeni hovoru.

AR FE I A

o Vyzvednete vnéjSi volani, stisknete tlaCitko R (nebo Flash) a
volite Cislo vnitfniho GCastnika. Kdyz vnitfni ucastnik zvedne
telefon, oznamite mu volani a zavésite.

Prepojeni bez ¢ekani
Bez Cekani volate vnitfniho ucCastnika a zavésite. Jemu pak vyzvani
telefon a kdyz vyzvedne, tak je ve spojeni s vnéjSim ucastnikem.

T 8l (4
~— =R PN

o Jste ve spojeni s vnéjSim volanim. Stisknéte tlacitko R (nebo
Flash) a volte Cislo vnitfniho u€astnika. Zavéste.

=

Pfepojovat mlzete pouze vnéjsi volani na telefony, které maji
alespon opravnéni pro “pfichozi volani”.

Jestlize vnitfni U€astnik nezveda prepojeny hovor, tak mizete
prevzit vnéjSiho ucastnika zpét dvakrat stlaCenim tlacCitka R
(Flash). Dale muzete vnéjSiho ucCastnika prepojit na jiného
vnitfniho U€astnika, pokud je to nutné.

Bé&hem pFepojeni, vnéjsi uCastnik bude slySet melodii z ustfedny
nebo vnéjsi melodii, je-li pfipojena.

PFi pfepojeni bez ¢ekani se hovor vraci na Vas telefon:

» okamZité, jestlize vnitfni uZivatel neni opravnéni pfijimat vné&jsi

volani

» okamzité, jestlize vnitini uzivatel ma zapnutou sluzbu “nerusit —
nezvoni*“

» okamzité, jestlize vnitfni uzivatel je obsazen

* po 45 sec jestlize vnitfni uzivatel nevyzved! volani. Jestlize
zvednete tento vraceny hovor, budete spojeni s vnéjSim
ucastnikem - jinak bude spojeni zruseno po 60 sec.
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Prepojeni na vnéjsi linku

V ustfedné Gesko lze prepojit hovor na vnéjsi linku. Toto je uziteéné,
napf. jestlize vnéjSi ucastnik chce mluvit s externim zaméstnancem
jehoz telefonni €islo neni zvefejnéno. Takto Ize pfepojit hovor na vnéjsi
linku:

T [ ) 4
~— aga | |y ~—~

o Jste ve spojeni s vnéjSim ucastnikem, stisknéte R (Flash) pro
pfidrzeni hovoru (potud je to stejné jako normalni pfepojeni),
Gcastnikovi) oznamite hovor a volbou R*¥32 provede prepojeni,
zavéste.

= Obé linky budou drZzeny, pokud vnéjsi ucastnici nezavési, Vy

nemuzete toto spojeni zrusit!!

2.1.6 Vnitfni dotaz a vyména spojeni

Pouzitim funkce “ Vnitfni dotaz a vyména spojeni” mlzete prerusit Vas
hovor a volat jiného uc€astnika, pak mate volbu, zda hovor prepojite,
nebo provedete jen dotaz a vratite se zpét k prvnimu ucastniku.

oog
ogg
2 Dg:l ,

Vedete hovor sjinym uc€astnikem, stisknutim R (Flash) provedete

Stisknutim R (Flash) provedete pfidrzeni prvniho hovoru i druhého
hovoru (dotazu).

E

Stisknutim R (Flash) se vracite zpét k prvnimu volani
Pro volani dotazu mulzete uzivat vnitfni telefonni Cisla vnitfni
I3 (i kddova volani) a pro vnéjsi muzZete vyuZivat zkracené volby.
Béhem dotazu mlzete volat také vratného a otevfit tfeba dvere.
Bé&hem dotazu muzete prevzit volani ze zaznamniku
Béhem dotazu vnéjsi u€astnik bude slySet melodii z ustfedny
nebo z vnéjsiho zdroje je-li pfipojen
Jestlize jste polozili sluchatko béhem dotazu, zruSite soucasny
hovor a budete obdrzet navrat volani co je pfidrzeno, jestlize ho
nevyzvednete, tak volani zanikne b&éhem 60 sec.
Uvédomte si ze Vam narlstaji naklady pfi drzeni vnéjSiho
dotazu.
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2.1.7 Upozornéni do hovoru

Béhem hovoru mlzete dostat upozornéni od u€astnika, ktery se snazi
Vami spojit a vy mate obsazeno. Kdyz chcete s pfichozim ucastnikem
mluvit (ten co Vas upozornil) tak zavéste a ihned budete vyzvonéni a po
vyzvednuti spojeni s timto ucastnikem.

Upozornéni z vnitFni Iinky do hovoru

Vyzvednete sluchatko a volte vnitfniho ucastnika. Budete slySet
obsazovaci ton. Volte “3” a budete slySet pozitivni potvrzovaci ton. To
znamena, ze druha strana slySela upozornéni do hovoru. Jestlize druhy
ucastnik nereaguje tak mizeme upozornit znovu vytoenim ¢&isla “3”

nebo

B (& & @

Vytocite “9” a polozite sluchatko. Jakmile volany u€astnik ukonci
hovor, tak Vas telefon zaéne vyzvanét a kdyz zvednete sluchatko,
tak druhy vnitfni telefon bude vyzvanét (ten co jste pivodné volali
a bylo obsazeno).
Vnitfni i vnéjSi volani mohou upozorfovat do Vaseho hovoru pokud
nemate zapnutou funkci ,nerusit"
Upozornéni z vnéjsi linky do hovoru
Vnéjsi pfipojeni So ma vzdy 2 kanaly (dva hovory sou¢asné) a tak je
mozneé, Ze béhem Vaseho hovoru pfijde dalsi volani, na které jste
upozornén kazdych 10sec vnéjSim upozorfiovacim ténem. Mizete
pfijmout tento hovor, jestlize ukoncite pivodni hovor v dobé, kdy novy
hovor Vas upozoriuje (je v ¢ekani). Jestlize nechcete pfebirat dalsi
hovory tak si muzete nastavit sluzbu nerusit, nebo pro kazdé MSN/DDI
funkci ,odmitnuti a pak volajici dostane rovnou obsazovaci tén a vy
nebudete upozorfiovan (viz. kapitola 4.1.23 “ Programovani odmitnuti
hovoru ” v “Instalace a nastaveni ustfedny” pfirucce).

Prevzeti hovoru z ¢ekani po polozeni sluchatka

Vedete hovor a slySite upozornéni, ukoncite sou€asny hovor a Vas
telefon zane automaticky vyzvanét. Vyzvednutim jste spojeni
s volajicim ucastnikem.
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Prevzeti hovoru z ¢ekani bez polozeni sluchatka
Vedete hovor a slySite upozornéni, nyni mizete vyménit nové pfichozi
hovor za plvodni

EE

Vedete hovor a slySite upozornéni na nové pfichozi hovor. 2x stisknéte
tlaitko R (Flash). Takto jste si pFfepnuli volajiciho, ktery byl v ¢ekani
(drZzen) za toho s kym jste mluvili. Opétovnym dvojitym stiskem tlacitka
R (Flash) bude provedena vyména mezi uUCastniky do plvodniho
stavu.

Také muzete vytvorit konferenci mezi ucastniky a to jak s vnitfnimi tak
i s vnéjSimi ucastniky:

Stisknéte R (Flash) a volte “¥36”.

Upozorinovani do hovoru
Ustfedna umozfiuje ochranit Ggastnika od upozorfiovani do hovoru a to
ve tfech Urovnich. Neupozorfiovat od hovort v ¢ekani:

* vnitini

* VnéjSi

* vnitfni a vnégjsi
V zakladnim nastaveni je ochrana vypnuta tj. upozorfiovani je od vSech
hovort v ¢ekani. Nastavit Ize volbou kédu:

Kéd sluzby Vysvétleni
*440 Neupozoriovat = Vypnuto
I *441 Neupozornovat od vnitfnich volani = Zapnuto
I *442 Neupozoriiovat od vnéjSich volani = Zapnuto
*443 Neupozorfovat od vnitfnich + vnéjSich volani = Zapnuto

To mulzete nastavit jako ochranu pfed upozorfiovanim pouze u
analogovych telefonl
Nemuzete upozornovat vnitfniho uzivatele ktery:
* UCastni se v konferenci
* ma nastavenu ochranu — neupozorfiovat
* v soucasné dobé vytaci Cislo
* nema nastaven typ koncového zafizeni telefon
V téchto pfipadech budete slySet negativni potvrzovaci ton.
Jestlize vnéjSi ucastnik vyzvani od provolby (DDI) a mate zapnuto
pfislusné ,neupozoriiovat® tak dostane obsazovaci ton.
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Odmitnuti ¢ekajiciho hovoru (upozornéni)

Jste ve spojeni, vedete dilezity hovor a jste upozornéni na dalsi,
nechcete byt ruseni, tak mate moznost odmitnout, volajici dostane pak
obsazovaci tén.

Volte R*49 kdyz slySite upozornéni. Ugastnik, ktery vas upozorfioval
dostane obsazovaci tén a vy budete dale ve spojeni s puavodnim
ucastnikem.
= Muzete pouzivat tuto funkci pro vnitfni a vnéjSi hovory. Kdyz
odmitnete vnéjsSi volani, a nejsou nastaveni dalSi u€astnici na
které se mlze spoijit, nebo byl také od nich odmitnut tak ucastnik
bude slySet obsazovaci ton.
Jestlize vy vytoCite R¥49 b&hem vymény spojeni tak ucastnik
v &ekani potom usly3i obsazovaci tén

Prepojeni ¢ekajiciho hovoru (upozornéni)

Béhem hovoru jste upozornéni na dalSi hovor, mlizete zmacknutim
tlaCitka R (Flash) dat puvodni hovor do €ekani (pfidrzeni). Nyni Ize
druhy hovor pfepojit na libovolného vnitfniho ucéastnika zmadknutim
tlaCitka R (Flash) a volbou ¢gisla vnitfni linky. V tomto pfipadé,
nemuzete oznamit prepojeni (nemizete mluvit s vnitfnim uzivatelem).
Kdyz vnitfni uzivatel, ktery je volany zvedne telefon, tak bude okamzité
spojen s vngjsim uzivatelem ktery Vas pfedtim upozorfioval do hovoru.
Uslysite pozitivni potvrzovaci ton a budete spojeni s prvni u€astnikem (s
kym jste vedli puvodni hovor). Jestlize pfi pfepojeni na vnitfniho
uc¢astnika je obsazeno tak budete slySet negativni potvrzovaci tén.
Stisknéte tlaCitko R (Flash) znovu a budete spojeni s prvnim
ucastnikem (s kym jste vedli pivodni hovor).

2.1.8 Nerusit (telefon nezvoni)

Nechcete byt ruSeni a tak mate moznost zapnout si sluzbu nerusit na
Vasem telefonu a potom Vas telefon nebude vyzvanét. Vy ale mizete
volat jako obycejné. Po vyzvednuti Vam specialni oznamovaci tén
pfipomene, Ze mate zapnutou sluzbu ,nerusit”.
Muzete si vybrat ochranu mezi:

* vnitfni volani nezvoni

* vnégjSi volani nezvoni

« vnitfni a vnéjsi volani nezvoni
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V zakladnim nastaveni je sluzba ,nerusit” vypnuta na véech pobockach.

Kéd sluzby Vysvétleni
*430 Nerusit = Vypnuto
*431 Nerusit od vnitfnich volani = Zapnuto
I *432 Nerusit od vnéjSich volani = Zapnuto
I *433 Nerusit od vnitfnich + vnéjSich volani = Zapnuto

Nerusit Ize nastavit pouze na analogovych poboc¢kach.

Nerusit neni vhodné nastavit na ,master setu®.

Muzete pfijmout navrat volani (napf. po pfepojeni) nebo zpétné
vyzvonéni presto, ze mate zapnuto ,nerusit”, tato sluzba zlstava
zapnuta.

Jestlize nastavite pfesmérovani (“nasleduj mé®) a potom sluzbu
nerusit, tak pfesmérovani bude zruSeno. Jestlize nastavite
presmeérovani (,pfesmeérovani na“) tak po sluzbé nerusit zistava
toto pfesmérovani.

Jestlize nastavite jako prvni sluzbu neruSit a potom chcete
zapnout pfesmérovani (“nasledu;j mé*) nebo
(,pfesmérovani na“), tak se neprovede a dostanete negativni
potvrzovaci ton.

U typu koncového zafizeni fax a modem, je-li zapnuta sluzba
neruSit neni specialni oznamovaci ton, aby bylo umoznéno
automaticky vytacet Cisla

(IS

b

21.9 Zpétné vyzvonéni

Zpétné vyzvonéni od vnitiniho volani

Volate vnitfniho Uc¢astnika, ten bud nezveda nebo ma obsazeno. Zde
mulzete zapnout sluzbu automatické zpétné volani. Jakmile druhy
ucastnik polozi sluchatko tak Vas telefon bude zvonit. Po zvednuti bude
automaticky volan druhy t]éastnik a po vyzvednuti budete spojeni.

Zvednete sluchatko, volte vnltrnlho ucastnika, slysite vyzvanéci nebo
obsazovaci tén, volte 9 , uslySite pozitivni potvrzovaci tén a zavéste.
Vas telefon bude zvonit jakmile druhy uéastnik ukon¢i hovor.
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Muzete fadit zpétné vyzvonéni od rGznych vnitfnich u¢astnikd do
=X fronty.

Jestlize slySite negativni potvrzovaci ton tak nebudete zpétné

vyzvonéni protoze ma pobolka nastaveno ,nezvoni nebo neni

typu ,telefon®.

Jestlize mate nastaveno ,nezvoni“ tak pfesto budete zpétné

vyzvoneéni.

Jestlize nemuzete prevzit zpétné vyzvonéni (napf. vedete jiny

hovor) nebo nevyzvednete zpétné vyzvanéni (zvoni pouze 60sec)

tak budete opét zpétné vyzvonéni, kdyz druha strana polozi

sluchatko.

Zpétné vyzvonéni zanika pokud provedete volani s druhou

stranou, nebo po uplynuti ¢asu 1 hod.

Zpétné vyzvonéni od vnéjsiho volani ,,CCBS“

Pro zpétné vyzvonéni od vnéjsiho ucastnika , ktery je obsazeny muzete
vyuzit obecnou vlastnost ISDN - ,CCBS* (automatické zpétné
vyzvonéni pfi obsazeni). Postupujte jak je popsano v “Zpétné vyzvonéni
od vnitfniho volani”. Neni ale mozno vyvolat zpétné vyzvonéni od
vnéjSiho ucastnika, ktery nezvada (pouze pfi obsazeni). Volbou kodu
*57 muzete vymazat uvedené vnéjsi zpétné vyzvonéni.

Zpétné vyzvonéni od vnéjsiho ucastnika se nastavi:

A FH B A e

Zvednéte sluchatko, volte vnéjSiho ucastnika, slySite obsazovaci ton,
volte 9 , uslySite pozitivni potvrzovaci ton a zavéste. Vas telefon bude
zvonit jakmile vnéjSi u€astnik ukonci hovor.

ZrusSeni vyzvonéni od vnéjsSiho uc¢astnika:

AEHM A

Zvednéte sluchatko, volte %57 |, uslySite pozitivni potvrzovaci téon a
zavéste.Timto je smazano zpétné vyzvonéni od vnéjsiho ucastnika.
Poznamka: Vase ustfedna musi podporovat vlastnost ISDN ,CCBS*. To
neni dostupné vSude.
Jestlize nevyzvednete zpétné vyzvonéni tak bude vymazano.
Jestlize slySite obsazovaci tébn nebo negativni potvrzovaci tén po
vyto€eni Cisla 79", tak nepUjde tuto sluzbu pouzit.
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2.1.10 Opakovani volby (redial)

Posledni vyto€ené Cislo mlzete znovu opakované vytocit automaticky
volbou kodu:

A EE

Vyhoda je hlavné u telefonu, které nemaji tlacitko pro opakovani volby
nebo u telefonl s impulsni volbou, kde se vyta€eni znacné urychli.

2.1.11 Zkracena volba

Pomoci ,master setu“ muzete ulozit na 200 vnéjSich telefonnich Cisel
v ustiedné (paméti).

Kazdy ucCastnik ktery ma alespon opravnéni pro vnitfni volani muaze
uzivat zkracené volby.

Zvednéte sluchatko, volte kdd zkracené volby (Cislo paméti) *700 +

%899. Cislo ulozené v paméti bude vytoeno, mizete hovorit.

Po zkracené volbé muzete dotacet jesté konec Cisla napf. provolbu

apod.

> Jestlize vas telefon nema alespon opravnéni pro vnitfni volani
nebo jestlize jste vybrali prazdné pamétové misto, tak budete
slySet negativni potvrzovaci ton.
S koncovym zafizenim nastaveném jako kombinované zafizeni,
“audio” se bude toto prenaset také.

2.1.12 Automaticka volba (baby phone)

Muzete si nastavit na Vasem telefonu automatické vytaceni Cisla pro
nepredvidany pfipad. Jestlize zvednete sluchatko a potom nedélate nic,
tak ustfedna zatne za 10sec automaticky vytaCet Cislo, které mate
pfedem ulozené v ustfedné (viz. kapitola 4.1.15 ,Instalace a nastaveni
ustfedny* pfirucky) .

Kéd sluzby Vysvétleni
*450 Automatické vytaceni Cisla = Vypnuto
l *451 Automatické vytaceni Cisla = Zapnuto
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Po vyzvednuti sluchatka a zapnuté sluzbé jste upozorfiovani
¥ specialnim oznamovacim ténem.

Aby jste se vyhnuli Spatné funkci, tak by jste méli vyzkouSet tuto

vlastnost hned jak ji zapnete.

S ISDN telefony na vnittnim So pfipojeni, kdy vy uzivate

automatické vytaceni Ccisla, musite si zajistit opakované

automatické vytaceni Cisla jestlize telefonni Cislo je obsazené —

poloZit sluchatko a opét vyzvednout a ¢ekat 10sec pro uvolnéni

sbérnice So.

S analogovymi telefony, automatické vytaceni Cisla je pouze

pouzitelné

u pobocek nastavenych jako typ ,telefon®.

Automatické vytaceni Cisla je v zakladnim nastaveni vypnuto.

Jestlize vy slySite negativni potvrzovaci ton po zapnuti

automatického

vytaCeni Cisla tak to znamena, Zze zadné nouzové Cislo neni

naprogramovaneé.

Jestlize je volany u€astnik obsazen, tak se ustfedna pokusi volat

nouzové Cislo znovu kazdych 30 sec. Po 12 pokusech, ustfedna

prestane vytacet Cisla automaticky.

Automatické vytaceni Cisla mohou vyuzit i GCastnici bez

opravnéni.

Kdyz si nastavite automatické vytaceni Cisla a jestlize pobocka

ma nastaveny pfimy pfistup na statni, tak tato sluzba bude

doCasné ukonéena a zapne se automaticky po vypnuti sluzby

automatické vytaceni &isla.

2.1.13 Vyzvanéni podle nastaveni rezimu

Muzete si nastavit tfi druhy pfidéleni pro vnéjsi volani v ustfedné. Jsou
to: rezim den , rezim den s pfesmérovanim a rezim noc. Muzete
nastavit jednotlivé pfifazeni s nasledujicimi kédy:

Kéd sluzby Vysvétleni
| %401  Nastaveni denniho rezimu
I *402 Nastaveni denniho rezimu s pfesmérovanim
*403 Nastaveni no¢niho rezimu
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Muzete nastavit ktera koncova zafizeni zvoni podle nastaveni
X" pro pfislusny rezim (Jestlize nemate nic nastaveno, tak plati

zakladni (firemni) nastaveni a to rezim den).

Jestlize zvoni vice telefond, tak spojeni dostane ten, ktery prvni

zvedne sluchatko.

Stav zakladniho nastaveni je popsan v kapitole 3.1 ,Zakladni

nastaveni®

a nutné programovani kroky jsou v kapitole 4.1.3 “Nastaveni

vyzvanéni pro pfichozi volani“ a v kapitole 4.1.5 ,Vyzvanéni od

vratného“ v pfiru¢ce ,Instalace a nastaveni Ustfedny”

2.1.14 Pfesmérovani / nasleduj mé

V ustfedné jsou dva typy pfesmérovani ,nasleduj mé“ a ,pfesmérovani
na“ kde je mozno prfesmérovat na vnittni i vnéjsi linku. V zakladnim
nastaveni jsou oba typy vypnuté.

Nasleduj mé

pouziti sluzby “nasleduj mé&” mlzete volani na jiny telefon prfesmérovat
na vas vlastni telefon. Na telefonu, na ktery chcete pfesmérovat volite
sluzbu “nasleduj mé&” s parametrem Cisla telefonu ze kterého se bude
smérovat. Vypnuti sluzby ,nasleduj mé&* zrusi vdechny ,nasleduj mé*.

<
<
N

Kéd sluzby Vysvétleni
*420 Pfesmérovani ,nasleduj mé“ = Vypnuto
*421 Pfesmérovani ,nasleduj mé“ = Zapnuto

Nastaveni provedete takto

Zvednete sluchatko, volte kéd *421, dale volte Cislo poboCky ze které
si prejete prevést volani na sebe. Uslysite pozitivni potvrzovaci ton.
Zavéste.
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Pfesmérovani vnéjSich volani mohou brat na sebe pouze
X" telefony které maji alespori opravnéni pro vnitfni volani.

Volani mohou byt pfesmérovany jednou.

Pfesmérované volani je Vam signalizovano.

Pfesmérovani “nasleduj mé&” nelze provést z telefonu kde je
nastavena sluzba nerusit (nezvoni). Vy bude potom slySet
negativni potvrzovaci ton.

Ugastnik jehoz volani byla presmérovana slysi specialni
oznamovaci ton.
Volajici pak maze zrusSit pfesmérovani volbou kédu %420.

Presmérovani na ...

MUOzete si
ucastnika:

* trvalé pfesmérovani
» pfesmérovani v nepfitomnosti (do 15 sec nezvedne)
» pfesmérovani pfi obsazeni

Pfesmérovat Ize jak na vnitfniho, tak i na vné&jSiho ucastnika.

Nastaveni
Nastaveni pfesmérovani na koncovém zafrizeni:

nastavit nasledujici druhy pfesmérovani pro kazdého

Kéd sluzby Zadani Vysvétleni
*410 VSechna pfesmérovani = Vypnuto
*411 XX Trvalé pfesmérovani na pobocku €. XX
I *411 0 + max.25 Cislic Trvalé pfesmerovani na vnéjsi Cislo
Pfesmérovani v nepfitomnosti na
*412 XX pobocku &.XX
x412 0 + max.25 &islic Prev).svrp?’rovanl v nepritomnosti na

Pfesmérovani pfi obsazeni na

*413 XX pobocku & XX
%413 0 + max.25 Gislic If”resmerovanl pfi obsazeni na vnéjsi
Cislo
Poznamka:

vvvvvv
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Jestlize mate nastaveno pfesmérovani, tak budete slySet specialni
I oznamovaci tén.

Jestlize jste nastavili pfesmérovani na vnéjSi linku, tak se

doporucuje ovéfit si zda se sméruje spravne.

Kdyz je linka obsazena, tak pfesmérovani bude provedeno,

jestlize “upozornéni” je dovoleno.

Priklad: Chcete vSechna volani pfesmérovat v dobé Vasi nepfitomnosti

0172-1234567.

Zvednéte sluchatko, budete slySet vnitfni oznamovaci ton (kdyz uslySite
vnéjSi oznamovaci tén — pfimy pfistup na statni — tak stisknéte tlacitko
R (Flash) pro navrat do ustfedny). Volte “¥412 0 01721234567”. Takto
= Muzete nastavit pouze jedno pfesmérovani pro Vas telefon.
Kdyz si nastavite nové presmérovani, tak tim puavodni
pfesmérovani zanikne a plati to nové.
Vas vlastni telefon Ize pfesmérovat na vS§echny vnitfni u€astniky.
Pfesmérovani vnéjSich volani brat na sebe pouze telefony které
maji alespori opravnéni pro vnitfni volani.
Volani mohou byt pfesmérovany pouze jednou
Volani Vam bude signalizovano pokud Vas telefon ma
nastaveno pfesmeérovani.
Nelze presmérovat telefon se zapnutou ochranou ,nezvoni,
kdyz se o to pokusite, tak uslySite negativni potvrzovaci tén.
Jestlize si dva uc€astnici nastavi pfesmérovani vzajemné na
sebe, tak si vlastné vyméni svoje ucastnicka Cisla.

2.1.15 Dalkova zména presmeérovani
Muzete na dalku zménit nebo nastavit pfesmérovani. Mate dvé
moznosti:
o Volate telefonni Cislo rezervovany pro tento u¢el (MSN/DDI) a
nastavite presmérovani
o Vyuzivate zaznamnik pfipojeny na pobo¢ku pomoci kterého
nastavite pfesmérovani zatim co probiha zaznam.
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Pro dalkovou zménu budete potfebovat telefon s ténovou volbou DTMF
nebo ténovy dialer. Pro kaZzdou ze dvou metod vzdaleného nastaveni
pfesmérovani musite mit nastaveno heslo pfistupu (PIN) viz. kapitola
4.1.8 ,Dalkové nastaveni pfesmérovani‘ v “Instalace a nastaveni
ustfedny*“ pfirucce.

Metoda 1: Zavolejte na dcislo vyhrazené pro dalkovou zménu
presmérovani (MSN/DDI). Toto MSN bude potom pouzité vyluéné pro
tento uCel. Kdyz potom volate na toto Cislo z venku, tak VaSe ustfedna
pfijme toto volani do 10 sec, bez zvonéni telefon. Mizete potom
zménit Vase pfesmérovani na dalku.
Provedeni vzdaleného nastaveni presmérovani
Zavolejte telefonni &islo urené pro dalkovou zménu pfesmérovani a
Cekejte na upozorfovaci ton. Pozor ton je vysoky a opakuje se po
5 sec. Je podobny faxovému ténu. To je znameni, Ze mate vytocit Cislo
pro vzdalenou zménu pfesmérovani. Neopravnény ucastnik z venku si
bude myslet diky signalizaci ze se dovolal na fax. Potom volte kéd pro
vzdalenou zménu pfesmérovani — jak je popsano dole (“dalkova zména
presmérovani”).
= Po jednom nespravném zadani se spojeni prerusi. V PIN Cisle
jsou tfi nespravny pokusy za sebou a Ustfedna zablokuje
dalkovy pfistup. Pak je nutno z ,master setu” nastavit nové heslo
(PIN)
Jestlize po dobu delSi nez 30sec nevolite zadné Cislo, tak bude
spojeni ukoncéeno.
Kdyz tisknete udaje o volani, tak pfichozi hovor jde na pobocku
10, coz je fiktivni Cislo rezervované pro tento ucel dalkového
nastaveni pfesmérovani.

Metoda 2: Zavolat na zaznamnik na poboéce ustifedny uréeny pro
vzdalené nastaveni presmérovani. Pfipojte zaznamnik na Vasi
ustfednu tak aby jste se na né& mohli dovolat a provést tak dalkovou
zménu pfesmérovani. Tato metoda ma tu vyhodu Ze nepotfebujete
blokovat telefonni MSN/DDI ¢islo. Potfebujete ale mit vhodny
zaznamnik.

Provedeni vzdaleného nastaveni presmérovani

Zavolejte do Vasi duastfedny tak, aby vyzvanéla pobocka se
zaznamnikem. Zaznamnik vyzvedne, vyslechnete si hlaseni a dale
volite kéd jak je popsano dole. Je tfeba si dat pozor na to, Ze nékteré
zaznamniky zavéSuji od pauzy (ticho) — prostudujte si navod dodany
k VaSemu zaznamniku.
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=

Budete slySet negativni potvrzovaci ton jestlize vstoupite
Spatnym PIN. Potom mate jesté dva pokusy vstoupit spravnym
PIN. Jestlize &islo je nespravné zadano tfikrat za sebou, tak
ustfedna zablokuje dalkovy pfistup a budete muset z ,master
setu” znovu nastavit PIN.

Dalkové nastaveni presmeérovani pro obé metody

Volte pfistupovy kéd — heslo (PIN):

ﬁm
ﬂ Zacnéte zadanim PIN (4 Cisla) a dale Cislo pobocky, které se

pfesmérovani tyka (2 Cisla)

potom bud:

Typy

*410 timto kédem zruSite pfresmérovani nebo

*41XYY timto kddem presmérujete na vnitini linku YY (11/12...) a
X ur€i typ pfesmérovani nebo

*41X0nnnn# timto kddem pfesmérujete na vnéjsi linku, telefonni
¢islo: nnnn (max. 25 Cislic). X uréi typ pfesmérovani a symbol
(#) urCuje konec Cisla.

pfesmérovani:
X=1 trvalé pfesmérovani
X=2 pfesmérovani v nepfitomnosti (do 15 sec nezvedne)
X=3 pfesmérovani pfi obsazeni trvalé volat rozptyleni

Priklad:

Volte

preduréené MSN c¢islo nebo zaznamnik, potom volte:

#0815 13 *412 061696045 #

#
0815
13
*412

: symbol pro zagatek dalkové zmény pfesmérovani
: PIN

: vnitini u€astnik ktery se sméruje

. pfesmérovani v nepfitomnosti

061696045 : vnéjSi telefonni Cislo na které se pfesmérovava

#

32

: symbol pro konec telefonniho Cisla
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2.1.16 Konference

V ustfedné muzete vytvofit konferenci mezi vice ucastniky a to:
o vytvofit konferenci vnitfnich u€astnikd (nanejvys, vSichni vnitfni)
o konference vnéjSiho ucastnika s vnitfnimi (konference 1vnéjsi /
2 vnitini)
e konference dvou vnéjSich ucastniki s vnitfnim (konference 2
vnéjsi / 1 vnitini)
o také jsou mozné dvé nezavislé konference vramci jedné
ustfedny
Vnitini konference

JREVREGEAe X

Mate vnitfni spojeni. Stisknéte tlacitko R (Flash) a volte vnitfni Cislo
dalsiho vnitiniho u€astnika (vnitfni dotaz). Nyni vytoCte kéd R*36 pro
konferenci, uslySite pozitivni potvrzovaci ton a mate konferenci mezi
tfemi vnitinimi ucastniky.

RECIRIFIE R+ § 3 § 6 RSt

Stisk tlagitko R (Flash), a volte vnitini Cislo dalSiho vnitfniho ucastnika
(vnitfni dotaz). Nyni vytocte kéd R*36 pro konferenci, uslySite pozitivni
potvrzovaci téon a mate konferenci mezi &tyfmi vnitfnimi G€astniky.

- atd.

Konference s vnéjsim ucastnikem

JROFVEEEAE X

Mate vnitfni spojeni. Stisknéte tlaCitko R (Flash) a dCislo ,,0 pro statni
pro konferenci, uslysite pozitivni potvrzovaci ton a mate konferenci mezi
dvéma vnitfnimi u€astniky a jednim vnéjSim.
Kazdy ucastnik konference muze pozvat dodatecné vniténi ucastniky ve
vnitfni konferenci. Nové Cleny uvede pozitivni potvrzovaci tén.
Kazdy ucastnik mize byt pouze v jedné konferenci.
Muzete také pfi vnéjSim hovoru pfizvat do konference vnitfniho nebo
dal$iho vnéjsiho ucastnika.
DalSi vné&jsi hovor nebo hovor od vratného je signalizovan (upozornéni
zapnuto) jestlize volany je u€astnikem konference.
Kazdy u€astnik konference ma-li alespon opravnéni pfijimat
vnéjsi volani mize zvednout vnéjsi volani s kddem R%6.
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Kazdou ucastnik mize zvednout vyzvanéni od dvefi volbou R 27 nebo
R 28.

Bé&hem vnéjSiho volani nebo volani od vratného, ucastnik opusti
konferenci a ma-li byt navracen do jednani, tak musi byt opét pfizvan
kédem R %36 bez polozeni sluchatka.

Konference kondi, kdyz v konferenci zbyvaji jen dva uCastnici =
normaini spojeni.

2.1.17 Budik / Schiuzky

Kazdy ucastnik si muze nastavit ¢as budiku nebo ¢as schizky. Zvonéni
(viz.kapitola 1.5 Signalizace — vyzvanéni) zacne 5 sec pred nastavenym
Casem. Jestlize uzivatel zvedne sluchatko, tak slySi pozitivni
potvrzovaci ton a budik / schizky jsou ukonceny. Jestlize ucastnik
nezvedne sluchatko, tak zvonéni bude kazdou minutu a to 20x
opakované. Budik / schiizky pak budou ukon&eny. Budik / schuzky lze
volit jednorazové, opakované kazdy den a nebo opakované v urcité dny
v tydnu. Rozdil mezi budikem a schiizkou je, ze schizka nepotfebuje
vyzvednout telefon (potvrzeni) a skonéi jednim zvonénim (neopakuje se
20x)

Kéd sluzby Zadani Vysvétleni
*460 Budik / schiizky = Vypnuto
*461 hhmm Budik jednorazovy = Zapnuto
*462 hhmm Budik kazdy den = Zapnuto
*463 hhmm Schiizka kazdy den = Zapnuto

Budik v ur€ité dny v tydnu = Zapnuto

*¥464  hhmm 123 ... 4_pondeli... 7=nedsle)

Schiizka v urgité dny v tydnu = Zapnuto
*465  hhmm 123 ... 1-pondsli...7=nedéle)

(hh = hodiny, 2-Cislice / mm = minuty, 2-Cislice)

Priklad: Chcete byt vzbuzen v 8 hodin v pracovni dny (pondéli + patek).
Zvednéte sluchatko. Budete slySet vnitfni oznamovaci tén. Volte kéd
“#464 0800 12345” potom uslySite pozitivni potvrzovaci ton. Zavéste.
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2.1.18 Tisk a mazani telefonnich nakladu

Muzete v ustfedné pozadat o “Vypis nakladl za ukon&ena hovory” pro
vase ISDN volani. Tato sluzba je za poplatek. Jestlize pozadate Vasi
telefonni spole€nost (operator) napf.Telecom o tuto sluzbu, pak budete
schopni na pfipojenou tiskarnu tisknout naklady za volani bud za
jednotlivé u€astniky nebo za celou ustfednu.

Muzete si vybrat mezi:

» tisk nakladli v cené dané vlastni u€etni jednotkou (napf. 200hal)

« tisk nakladd v cené dané oficialni ucetni jednotkou (napf. 145hal)

Pro tisk a vymazani u¢tu musite pouzit ,master set” telefon.

Kéd sluzby Zadani Vysvétleni

*4710 XX Vymaze ucet u€astnika XX
Vytiskne ucet ucastnika XX

*4711 XX (vlastni u€etni jednotky)

%4720 Vymaze ucet za vSechny ucastniky
Vytiskne u€et za v8echny ucastniky

*4721 e
(vlastni u€etni jednotky)

*4730 Vymaze ucet za celou ustfednu

%4731 Vytiskne u€et za celou ustfednu

(oficialni ucetni jednotky — tel. operator)

Priklad: Chcete vytisknout telefonni ucet za pobocku ¢&. 14.

A0O0WEOR BAcec A

Pro technické duvody, ucetni podklady v telefonni spoleénosti
(Vas operator) se mohou lisit od nakladi zaznamenanych ve
Vasi ustfedné. Vtomto pfipadé je uCet od Vasi telefonni
spolecnosti zavazny!

K vypisu a mazani uctd mulzete pouzit nastavovaci program
Konf_1999 (viz. pfirucka ,Instalace a nastaveni Ustfedny®
kapitola 4.2).
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2.1.19 Cenovy limit pro poboc¢ku — cenové omezeni

Nejprve je nutno nastavit cenovy limit pro pobocku — viz. kapitola 4.1.21
v priru¢ce ,Instalace a nastaveni ustfedny®. Tento u€astnik mlze
pokraCovat ve vnéjSich volani do souctu nakladld pod nastavenym
limitem. Pokud uc€astnik b&éhem hovoru prekroci tento nastaveny limit,
tak se mu ozve b&éhem hovoru 5 kratkych pipnuti a do 30sec se jeho
hovor pferu$i. Pak je mozno volat pouze vnitfni u¢astniky.

=

Jestlize mate pouze standardni ISDN pfistup, tak nemuzete
pfijimat informace o cené hovoru. V takovém pfipadé, to nedava
smysl nastavit pro pobocku cenovy limit.

Jestlize je cenovy limit pfekroCen, pak neni mozno volat po
statni lince, kromé tisfiovych (bezplatnych) volani. Pfi pokusu
dostat se na statni linku ucastnik uslysi varovny tén a nasleduje
negativni potvrzovaci ton. UZivatel bude pouze schopen vnéjsi
volani kdyz mu bude cenovy limit navySen, nebo cenové
omezeni bude zruseno.

Jestlize cenovy limit je pfekroCeny béhem dotazu , vnéjsi volani
bude preruseno po 30 sec - bez upozornéni.

2.1.20 Poslech melodie pfi drzeni a vnitinich téonl ustredny
Kdyz pfidrzite vné&jSiho ucCastnika (dotaz, pfepojeni ...), tak vnéjsi
ucastnik slysi vnitfni / vnéjSi melodii nebo ticho (zasunuty nepfipojeny
Jack3.5) viz. kapitola 4.1.14 ,nastaveni muziky pfi pfepojovani‘ v
pfirucce ,Instalace a nastaveni ustfedny“. Jestlize chcete zjistit jaka
melodie je pouzita tak to mlzete délat takto:

Kéd sluzby Zadani Vysvétleni

*480 0 Poslech melodie pfi drzeni (Cekani)
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Stejnym zpusobem muzete také slySet tony, které generuje Vase
ustfedna pfi riznych pfilezitostech viz. kapitola 1.6 Signalizace — tony
ustiedny.

Kéd sluzby Zadani Vysvétleni

| x481 00  Zzadny ton
*481 01 vnitfni oznamovaci ton
*481 02 vyzvanéci ton
*481 03 obsazovaci ton
I *481 04 pozitivni potvrzovaci tén
*481 05 negativni potvrzovaci tén
*481 06 jednorazovy negativni potvrzovaci ton
*481 07 vnitfni upozorfovaci tén
I *481 08 vnéjsSi upozornovaci ton
*481 09 varovny ton (pfekro€eni cenového limitu)
*481 10 specialni vnitfni oznamovaci ton
*481 11 vnitfni oznamovaci ton (v jiné zemi)
I *481 12 specialni vnitfni oznamovaci ton (v jiné zemi)
| =481 13 trvaly t6n (jako vnéjsi oznam. t6n -> NE v CR)

2.1.21 CTI - vytaceni Cisla z adresare v pocitaci

CTI = telefon v pocitaCi

CTI software umozni uzivateli vyuZzivat specialnich vlastnosti ISDN
telefonu na pocitaCi. Pouze potfebujete sluchatko nebo nahlavni
soupravu. Pomoci tohoto programu se mulzete podivat na informace
z ISDN ustfedny, které nejsou na oby&ejném telefonu k dispozici.

Okna programu CTI bézi na pozadi a aktivuji se vyzvednutim nebo
pfichozim volanim. Muzete vytaCet Cisla z vnitfni databaze nebo
seznamu adresafe. Cislo volajiciho bude spojeno s jeho jménem
jestlize je zapsano v adresafi. Navic, programové vybaveni Vam bude
také davat pohled na stav o Vasi ustfedné. Budete vidét kdo telefonuje,
které kanaly jsou obsazeny a mnohem vice. Sta€i nainstalovat z CD
podle instrukci z pfiru¢ky ,Instalace a nastaveni ustfedny” kapitola 5.10.
Do tohoto software Vam firma Alphatech pfipravila také ¢eské prostredi
— po nainstalovani originalniho CD staéi spustit SETUPCZ.EXE z CD
(diskety) Alphatech a ostatni jiZ prob&hne automaticky.
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2.2 Vlastnosti ISDN

2.2.1 Prenos telefonniho Cisla
Ustfedna Vam umozZiiuje prenaset Vase telefonni &islo k vn&jsimu
uzivateli a to dokonce prfed provedenim spojeni. Mizete nastavit nebo
zakazat pfenos a to ve dvou funkcich.
o VasSe telefonni Cislo se bude (nebude) pfenaset k vnéjSimu
ucéastniku, kterého volate
o telefonni Cislo se bude (nebude) pfenaset od vnéjsiho ucastnika,
ktery vola Vas
Jestlize mate ISDN telefon na vnitfni So, mUzete také nastavit ustfednu
takovym zplsobem ze se telefonni Cislo bude pfenaset na telefon (nebo
ne, zavisi na tom jak to mate nastavené).
Poznamka: Zjistéte si u Vasi telefonni spole¢nosti (operatora) zda tuto
vlastnost podporuje, jinak nastaveni nebude mit zadny efekt.

Kod sluzby Prenos telefonniho Cisla
*500 ... pfi pfichozim volani = Vypnuto
| 501 ... pfi pfichozim volani = Zapnuto
*502 ... pFi pfichozim volani = podle nastaveni ISDN telefonu
*510 ... pfi odchozim volani = Vypnuto
*511 ... pfi odchozim volani = Zapnuto

*512 ... pfi odchozim volani = podle nastaveni ISDN telefonu

2.2.2 Presmérovani prichozich hovort na ISDN lince
Muzete vyuzit specialni aplikaci telefonni  spole¢nosti pro
.presmérovani“. Tato funkce je pravdépodobné placena. Tato funkce
Vam muze zajistit, ze ISDN Ustfedna vSechna pfichozi volani
pfesméruje na telefonni &islo ve Vasi ustfedné (point to point pfipojeni)
nebo pfesméruje ucastnika, ktery mate na vasi ISDN sbérnici k dalSimu
cili (point to multipoint pfipojeni). Muzete uréit pouze jeden cil ze
zkracené volby (Cisla paméti) jak pfesmérovat volani.
Volba je mezi tfemi typy pfesmérovani:

e frvalé - vSechna volani jsou okamzité pfesmérovana

e kdyz je obsazeno - vS§echna volani jsou okamzité pfesmérovana

jestlize vase ustfedna (point to point) nebo uéastnik na MSN

Cisle (point to multipoint) je obsazen
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e KkdyZ nikdo nezveda (pfi nepfitomnosti) - vSechna volani jsou
pfesmérovana po 15 sec jestlize nikdo nezvedne.

Muzete nastavit nebo ukonéit funkci rozdilného druhu pfesmérovani
s telefonem ,master set®. V zakladnim nastaveni je ,master set* pouze
pobocka &.11. Jestlize chcete nastavit pfesmérovani z jiného telefonu
tak musite nastavit tento telefon jako ,master set® (viz “Nastaveni

.master set”, kapitola 4.1.24 v pfiruce ‘“Instalace a nastaveni
ustfedny*).

Presmérovani v ustiredné s jednoduchym pripojenim (point)

Kéd VnéjSi  Zkracena
sluzby port volba

Vysvétleni

%520 1 nebo 2 Pfesmérovani = Vypnuto

l %521 1nebo2 700+899 Trvalé pfesmérovani = Zapnuto

I %522 1nebo2 700+899 Pfesmér. pfi nepfitomnosti = Zapnuto
%523 1nebo2 700+899 Presmérovani pfi obsazeni = Zapnuto

Priklad 1: Chcete nastavit trvalé pfesmérovani pfichozich hovora.

AEHEHBARB1/2 % ¢ A

Vyzvednéte sluchatko, volte kéd %521 a vnéjsi spojeni (Cislo portu).
Z paméti zkracenych voleb (700 + 899), urCete cil, na ktery se ma
pfesmérovavat. Budete slySet pozitivni potvrzovaci tén. Zavéste.

(volba Cisla1/2:

“1” kdyz chcete prvni vnéjsi port

“2” kdyZ chcete druhy vnéjsi port.)

Priklad 2: Chcete ukoncit funkci pfesmérovani.

AEEHBAB1/2 ¢ A

Vyzvednéte sluchatko, volte kéd %520 a vnéjsi spojeni (Cislo portu).
Budete slySet pozitivni potvrzovaci ton. Zavéste.

(volba Cisla1/2:

“1” kdyzZ chcete prvni vnéjsi port

“2” kdyz chcete druhy vnéjsi port.)
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Po vyto€eni kédu musite pocCkat nékolik sec do vyslySeni
pozitivniho potvrzovaciho ténu. Jestlize poloZite sluchatko pred,
tak pfesmérovani bud nebude nastaveno, nebo zruseno.
Jestlize provedete funkci pfesmérovani z jiného telefonu, nez z
.master setu” nebo je pamét zkracené volby prazdna, tak budete
slySet negativni potvrzovaci ton.

Jestlize mate nastaveno pfesmérovani tak budete slySet

specialni oznamovaci tén po obsazeni vnéjsi linky.

Presmérovani v ustiredné s pripojenim (point to multipoint)

V ,mul

tipoint* pfipojeni se musi navic ur€it,kterého cgisla (MSN) se

pfesmérovani tyka.

Kéd

Vnéjsi MSN Zkracena

Vysvétleni

sluzby port seznam volba
%520 1nebo2 0+9 Presmérovani = Vypnuto
. . Trvalé pfesmérovani =

%521 1nebo2 0+9 700+899 Zapnuto

%522 1nebo2 0+9 700+899 Prfesmeér. pfi nepfitomnosti =
Zapnuto

%523 1nebo2 0+9 700+899 Pfesmérovani pfi obsazeni =
Zapnuto

Priklad: Chcete nastavit pfesmérovani pfi obsazeni pro Vase druhé
MSN ¢gislo (seznam: 1) na druhém vné&jSim portu.

T 858 |
AEHEHHAHHABD® A

Vyzved

néte sluchatko, volte kdd %523 a vnéjsi spojeni (Cislo portu - 2)

nasledované Cislem seznamu MSN ¢€isel (1). Z paméti zkracenych voleb

(700 +

899), urcete cil, na ktery se ma presmérovavat. Budete slyset

pozitivni potvrzovaci ton. Zavéste.

=

Po vytoCeni kédu musite pocCkat nékolik sec do vyslySeni
pozitivniho potvrzovaciho tonu. Jestlize polozite sluchatko pred,
tak pfesmérovani bud nebude nastaveno, nebo zruseno.
Jestlize provedete funkci pfesmérovani z jiného telefonu, nez z
.,master setu” nebo je pamét zkracené volby prazdna, tak budete
slySet negativni potvrzovaci ton.

Jestlize mate nastaveno prfesmérovani tak budete slySet

Vv
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2.2.3 Drzeni a spojeni mezi vnéjsimi linkami
S ,point to multipoint* pfipojenim muzete drzet vnéjSi spojeni ISDN
ustfedny a provést dotaz po stejné lince s druhym vnéjSim uzivatelem.

Potom se muzete vratit k prvnimu hovoru. Také muzete pfepinat mezi
dvémi vné&jSimi hovory.

e
”/‘, (ﬁ o ”/)

Vedete vnéjSi hovor. Volte kdédoveé Cislo R¥53 k pfidrzeni vnéjsiho
hovoru. Nyni budete slySet vnéjSi oznamovaci ton. Volte druhé vnéjsi
Cislo pro vas druhy vnéjsi hovor (dotaz).

EEEE'

Vytocenim koédového Cisla R¥53 budete vraceni k prvnimu vnéjSimu
hovoru. Pokracujte ve Vasem vnéjSim hovoru
atd.

Jestlize slySite negativni potvrzovaci tén namisto vnéjSiho
oznamovaciho toénu, tak uz neni mozno v Ustfedné vytvofrit dalSi
vnéjsi spojeni. Stlaenim dvakrat tlaitka R (Flash) se navratite
k piivodnimu hovoru.

Jestlize jste polozili sluchatko, tak zruSite probihajici spojeni.
Pokud byl v &ekani (drzeny) hovor, tak prob&hne jeho navrat na
Vas telefon.

Naklady budou vzristat za oba hovory (probihajici i drzeny !!).

(IS

2.2.4 Konference tri uc¢astnikt
Pouzitim ISDN ustfedny, mlzete vytvorit tfi-cestnou konferenci se

Vv

Provede se tak, Zze vytvofite (nebo mate) spojeni s vnéjSim ucastnikem,

pak provedete pfidrzeni pro dotaz po vné&jsi lince a nakonec volite kéd
pro konferenci v§ech tfi za&astnénych.

JREHEA - D

Vedete vnéjSi hovor. Volte koédové Cislo R*53 k pfidrzeni vnéjSiho
hovoru. Nyni budete slySet vnéjSi oznamovaci ton. Volte druhé vnéjsi
Cislo pro vas druhy vnéjsi hovor (dotaz).
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REHA X

Vyto€enim kddového Cisla pro konferenci R¥54 budete slySet pozitivni
potvrzovaci ton. Nyni jste v konferenci se dvémi vnéjSimi ucastniky.

g Jestlize slysSite negativni potvrzovaci ton namisto vnéjSiho
oznamovaciho toénu, tak uz neni mozno v Ustfedné vytvofrit dalSi
vnéjsi spojeni. Stlaenim dvakrat tlaitka R (Flash) se navratite
k pGvodnimu hovoru.

Konference se neprovede, jestlize slySite negativni potvrzovaci
ton.

Jestlize polozite sluchatko, tak ukoncéite konferenci.

Telefonni naklady vzrostou pro dvé vnéjsi volani v konferenci.
Pouziti tlagitka R (Flash) pro pfidrzeni neni pfi této konferenci
umozneéno.

2.2.5 Parkovani hovort v ustifedné

Vyznam této sluzby je napf. kdyz chcete prepojit hovor z Ustfedny
k jinému ISDN telefonu pfi ,point to multipoint* pfipojeni. Musite
vyzvednout hovor z parkovi§té béhem 3 minut, jinak Ustfedna hovor
zavési. Jestlize chcete parkovat hovor, nebo ho vyzvednout, tak musite
pouzit dvojCisli (00-99), protoze na sbérnici ISDN muze byt
zaparkovano vice hovoru.

Zaparkovani hovoru:

JREHEABA F e A

Vedete vnéjsi hovor. Volte kddové Cislo R¥55 a dvojcisli (00+99 = gislo

parkovisté). Nyni budete slySet pozitivni potvrzovaci ton. Zavéste.

g Jestlize vy slysite negativni potvrzovaci ton, tak v ustfedné jiz
nelze parkovat. Stlaenim dvakrat tlacitka R (Flash) se navratite
k piivodnimu hovoru.
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Vyzvednuti z parkovisté:

AREBHQOQ# )

Vyzvednéte sluchatko. Volte kédové Cislo R¥56 a dvojcisli (00+99 =

Cislo parkovisté) a za¢ne znovu Vas vnéjsi hovor.

g Jestlize vy slysite negativni potvrzovaci ton, tak v ustfedné pod
volenym ¢Cislem neni zaparkovany zadny hovor.

2.2.6 Zjisténi zlomysinych volani

Muzete vyuzit specialni aplikaci Vasi telefonni spole€nosti pro “zjisténi
zlomysinych volani”. Tato vlastnost je pravdépodobné za penize.
S touto funkci ISDN ustfedna ulozZi telefonni Cislo volajiciho, datum a
Cas volani.To je dobré k ziskani stopy po volajicim.

JREOHEAE ¢ A

Vedete vnéjSi hovor. Volte kédové Cislo R*59. Nyni budete slySet

pozitivni potvrzovaci ton. Zavéste. Spojeni se ukondi.

g Jestlize chcete pokracovat v hovoru,tak stlacte dvakrat tlacitka
R (Flash) se navratite k pavodnimu hovoru.
Do doby nez budete pokracovat v hovoru, nebo zavésite, tak
vnéjSi ucastnik bude slySet vnitfni hudbu nebo melodii z
vnéjsiho zdroje.
Budete slySet negativni potvrzovaci ton jestlize nemate o co
zadat (“ zjisténi zlomyslnych volani”) nebo jestli neni mozno tuto
informaci o vnéjSim ucastniku ziskat.
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3 Dodatek

3.1 Odlisnosti ustfedny office1108. 44
3.2 Odlisnosti pfipojenim rozsifujiciho modulu MODS8 44
3.3 Prehled sluzeb ustiedny 45

3.1 Odlisnosti ustredny office1108.

Rozdily ve vybaveni typu ustfeden jsou popsan v ¢asti 1.2 "generalni
informace na vasi telekomunikaci jednotka". Jestlize jste se rozhodli pro
typ office 1108, vSimnéte si, ze tam jsou néjaka omezeni:

Pobocky

Jsou pouze ucastnici 11-16. JestliZze se pokusite nastavovat parametry
nebo volat u€astnika 17(18) v ustfedné office 1108, zapis udaja bude
odmitnout, a dostanete obsazovaci ton.

Vnéjsi So spojeni

V ustfedné office 1108 je pouze jedno vnéjsi So pfipojeni. Jestlize se
pokusite provést nastaveni pro druhé pfipojeni (nebo se pokusite si
2.vnéjSi So pridélit), v ustfedné office 1108 bude zapis udaju vymazan.

3.2 Odlisnosti pfipojenim rozsirujiciho modulu MOD8

Jestlize rozSifite ustfednu office 1108 nebo office 2108 modulem
MOD8 na office 1114 nebo office 2116, ziskate 8 dalSich analogovych
ucastnik(l a moznost pfipojit druhy vratny (dveini telefon). V tomto
pfipadé, u office 1114 a office 2116 také pobocky &. 19 ...26 a dverni
systém komunikace ¢.28.
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3.3 Prehled sluzeb ustredny
Nasledujici tabulka je shrnuti vSech funkci a sluZzeb ustfedny.

Pkrgg. Vr;is' Zadani Vysvétleni
Vnéjsi volani
0 BéZny pristup na statni linku
Vnitini volani
11 nebo nebo nastavené Volbou ¢&isla pobocky volate vn.icastnika
12 ... Cislo poboCky  \/olbou &isla pobogky volate vn.uéastnika
Volani dverniho telefonu / prevzeti vyzvanéni od vratného
27 nebo nastavené Volate 1. vratného (dveini telefon 1)
28 Cislo pobocky  \/olate 2. vratného (dveini telefon 2)
Otvirani elektrického zamku u dveri
R27 nebo nastavené Vvolte do hovoru s 1.vratnym — 3sec se otevira
R28 Cislo pobocky  yolte do hovoru s 2.vratnym — 3sec se otevira
Volba R (Flash) na telefonu s impulsni volbou
n(1...9) Pouziti pfednastavené Cislice n pro volbu

R (FLASH) u telefonu s impulsni volbou

Opakovani volby (redial)

*1 Automaticky zopakuje posledni vyto¢ené €islo
Koédové volani vSech vnitfnich G€astniki
*21 Koédové volani 1
*22 Kodové volani 2
*23 Kédové volani 3
*24 Kodové volani 4
Vnitfni upozornéni
3 Upozornéni vnit.GCastnika (do obsaz. tonu)
Specialni pristup na statni linku (kombinované konc.zafr.)
*310 Volani jako ,Telefon”
*311 Volani jako ,Fax"
%312 Volani jako ,Audio”
Prepojeni na statni
R%32 Prepojeni na vnéjsiho Gcastnika
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Prog. Vnéjsi

kod So

Zadani

Vysvétleni

Selektivni vybér statni linky

Obycejné linka s pfidélenim X MSN ¢&isla

*33 1/2 X=0+9 s typem ,telefon®

*34 1/2 X=0+9 Srt);;;frigli?al)i(gka s pridélenim X MSN ¢isla

*35 1/2 X=0=+9 ?F:;;;f:r?'ii&igil;? s pfidélenim X MSN ¢isla
Konference

R%36 Béhem hovoru provedete pfibrani dalSiho

Ucéastnika do konference

Dalkovy pristup / dalkové nastavovani

*3838

Pfedani linky pro dalkové nastavovani

R%3838

Bé&hem hovoru predate linku pro dalkové
nastavovani

Rezervace statni linky

R*39 Rezervace statni linky (pfi obsazeni)
Prepinani rezimu ustiredny

*401 Rezim ,DEN*

%402 Rezim ,DEN s pfesmérovanim“

*403 Rezim ,NOC*

Presmérovani pobocky

*410 V§echna pfesmeérovani = Vypnuto

*411 XX Trvalé pfesmérovani na pobocku ¢.XX

*411 0 +érlgﬁ)é'25 Trvalé pfesmérovani na vnéjsi Cislo

%412 XX cVF:’.r)((a)s(merovanl v nepfitomnosti na pobocku
*412 0 +ér,2?é'25 Pfesmérovani v nepfitomnosti na vnéjsi ¢islo
*413 XX Presmérovani pfi obsazeni na pobocku €.XX
*413 0 +ér;ﬂ)é'25 Pfesmérovani pfi obsazeni na vnéjsi &islo
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Prog.  Vnéjsi Zadani Vysvétleni

koéd So

Presmérovani vratného na statni linku

*4150 presmérovani 1.tladitka z 1.vratného Vypnuto

*4151 presmérovani 1.tlacitka z 1.vratného Zapnuto

*4160 presmérovani 1.tlacditka z 2.vratného Vypnuto

*4161 presmérovani 1.tlacitka z 2.vratného Zapnuto
Presmérovani ,,nasleduj mé“

%420 Presmérovani ,nasleduj mé“ = Vypnuto

*421 XX Pfesmérovani ,nasleduj mé“ = Zapnuto
Nerusit (telefon nezvoni)

*430 Nerusit = Vypnuto

*431 Nerusit od vnitfnich volani = Zapnuto

%432 NerusSit od vnéjsich volani = Zapnuto

%433 ;laerr)l:ii;tood vnitfnich + vnéjSich volani =
Upozorinovani do hovoru

*440 Neupozorniovat = Vypnuto

*441 Neupozornovat od vnitfnich volani = Zapnuto

*442 Neupozornovat od vnéjsich volani = Zapnuto

%443 Eezl;%?]zucigﬁovat od vnitfnich + vnéjSich volani
Automaticka volba (baby phone)

*450 Automatické vytaceni Cisla = Vypnuto

*451 Automatické vytaceni Cisla = Zapnuto
Budik / schuzky

*460 Budik / schlizky = Vypnuto

*461 hhmm Budik jednorazovy = Zapnuto

%462 hhmm Budik kazdy den = Zapnuto

*463 hhmm Schiizka kazdy den = Zapnuto

*464 hhmm 123 . Budik v ur€ité dny v tydnu = Zapnuto

(1=Pondgli...7=nedéle)

Schizka v urcité dny v tydnu = Zapnuto
*465 hhmm 123 ... 4 pondali... 7=nedéle)
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Prog.  Vnéjsi Zadani Vysvétleni

kod So
Tisk a mazani telefonnich nakladui
*4710 XX Vymaze Ucet Ucastnika XX
*4711 XX Vytiskne ucet u€astnika XX

(vlastni Ucetni jednotky)

*4720 Vymaze Ucet za vSechny Gcastniky

Vytiskne u€et za vSechny ucastniky
*4721 (vlastni GCetni jednotky)

*4730 Vymaze ucet za celou Ustfednu

%4731 Vytiskne ucet za celou Ustfednu
(oficialni ucetni jednotky — tel. operator)

Melodie pri prepojovani / tény ustredny

*4800 Kontrola melodie, ktera je pravé v tstfedné

*481 0+13 Kontrola téonu ustfedny

Odmitnuti ¢ekajiciho hovoru (upozornéni)

PFi upozornéni do Vaseho hovoru mlzete

*49 omitnout dalSi hovor
Prevzit vnéjsi volani
*6 Volbou *6 mlzete prevzit vnéjsi volani
Prevzit vnitini volani
XX 6 Volbou XX 6 mlzete prevzit vnitfni volani (XX

= Cislo pobocky, ktera zvoni)

Vytaceni ze zkracené volby

*7 00 +99  Vytaceni ze zkracené volby (700+799)

*8 00 +99  Vytaceni ze zkracené volby (800+899)

Zpétné vyzvonéni od vnitrniho / vnéjsiho ucastnika

9 Vnitfni pfi obsazeni i nepfitomnosti, vnéjsi
pouze pfi obsazeni

ISDN - Prenos telefonniho cisla (CLIP)

*500 ... pfi pfichozim volani = Vypnuto
%501 ... pfi pfichozim volani = Zapnuto
*502 ... pfi pfich.volani = podle nast. ISDN telefonu
*510 ... pfi odchozim volani = Vypnuto
*511 ... pfi odchozim volani = Zapnuto
%512 ... pfi odch.volani = podle nast. ISDN telefonu
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Prog.  Vnéjsi Zadani Vysvétleni

koéd So
ISDN - Pfesmérovani v Ustredné s jednoduchym pfipojenim (point)
%520 1nebo2 Pfesmérovani = Vypnuto

#5621 1nebo2  700+899 Trvalé pfesmérovani = Zapnuto

%522 1nebo2  700+899 Presmér. pii nepfitomnosti = Zapnuto

*¥523 1nebo2  700+899 Presmérovani pfi obsazeni = Zapnuto

ISDN - Pfesmérovani v ustredné s pripojenim (point to multipoint)

*520 1nebo2 Pfesmérovani = Vypnuto

%521 1nebo2 Mf%%i%%%m Trvalé pfesmérovani = Zapnuto
%522 1 nebo2 Mf%%i%%%m Presmeér. pfi nepfitomnosti = Zapnuto
%523 1 nebo 2 Mf%%i%%%m Pfesmérovani pfi obsazeni = Zapnuto

ISDN - Drzeni a spojeni mezi vnéjSimi linkami

PFidrzeni linky - volajici slySi sdéleni

Rx*53 ,Vasde linka je na pfidrzena“(our line is on hold)
ISDN - Konference tfi ic¢astniku
R¥54 Konference tfi u€astnikd (1 vnitfni a dva

vngjSi ucastnici pres B-kanal)

ISDN - Parkovani hovort

R*55 XX Ulozeni hovoru na parkovisté XX

R*56 XX Vyzvednuti hovoru (do 3min) z parkovisté XX
ISDN - Zpétné vyzvonéni (CCBS)

Rx57 automatické zpétné vyzvonéni pfi obsazeni

vnéjSiho ucastnika

ISDN — Nahrani nového ,,Firmware* ze serveru Gesko

Po zadani PIN YYYY, bude automaticky

R*58 YYYY nahran novy firmware
ISDN - Zjisténi zlomysinych volani
R%59 Vystopovani zlomyslnych nebo nesludnych

volani
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